
Proposta de Adesão aos Serviços Sem Parar

Na Cidade

CLIENTE    NOME └────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘    CPF └────────────────────────┘

   ADESÃO         INCLUSÃO     DATA └──────────────────┘    LOJA └────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

VENDEDOR └──────────────────────────────────┘   PROMOÇÃO └───────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘

CEP └────────────────────┘   END └─────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────────┘   Nº └────────────────┘

COMPL └────────────────────────────────────────────────────────┘   CIDADE └───────────────────────────────────────────────────────────┘   UF └─────────┘

E-MAIL└─────────────────────────────────────────────────────────────┘   TEL └─────────────────────────────────┘   CEL └─────────────────────────────────┘

VEÍCULO     PLACA └───────────────────┘   MARCA └──────────────────────┘   MOD / ANO └────────────────────┘   CAT └───┘    NÚMERO DA TAG   └─────────────────────────────┘

Formas de Pagamento Importante

PAGAMENTO        DÉBITO EM CONTA CORRENTE         VENCIMENTO└──────────────────────────────────┘

Veja como é simples colar! Informações importantes para utilização nas praças de pedágio

40
km/h

Velocidade

Respeite o limite de 40 km/h e 
as normas de trânsito locais. 

Veículos pesados devem 
respeitar o limite de 20 km/h.

Placa do Veículo

Para perfeito funcionamento do 
serviço é necessário que a placa do 
seu veículo esteja corretamente 

cadastrada no Sem Parar.
Consulte os dados do cadastro

no APP Sem Parar.

Distância

Antes de entrar na pista 
automática, mantenha velocidade 
constante e baixa como referência 
para evitar acidentes com veículos 

que tenham capacidade de 
frenagem inferior ao seu.

15
 c

m 30 m

Cole na parte do centro do vidro, sempre na 
horizontal e próximo ao retrovisor, com uma 

distância aproximada de 15 cm do teto.

Fique Atento!
1. Não dobre e nem use objetos para 
fixá-lo no para-brisa. 2. Colou tá colado. 
Caso retire o Sem Parar, o mesmo será 
imediatamente inutilizável.

Ops! Colei errado.
Tudo bem, vamos trocar o seu Sem Parar 
para você. Acesse semparar.com.br/
ajuda/troca-e-venda/troca-do-adesivo 
e veja onde trocar.

Substituição

GRÁTIS
Cobertura

NACIONAL
Adesão

GRÁTIS

Fatura e-mail

GRÁTIS
Fatura Impressa

R$ 8,53
2ª Via Fatura

R$ 4,46

CaracterísticasVeículos Mensalidade

Carros de 
Passeio e 

Utilitários Leves.

Ficou 90 dias sem usar? Cobraremos uma tarifa de manutenção de    
R$ 9,90 por mês até que você volte a utilizar os nossos serviços.

Preços e taxas válidos até agosto/21, após este período os valores 
serão reajustados conforme Termo de Adesão ao Serviço. No caso  
de atraso será cobrada uma taxa de reprocessamento: R$ 7,65.

R$ 19,90/mês

Apenas no mês 
que você utilizar:

+ R$ 12,00/mês

Apenas no mês que houver 
uso fora da cobertura, na 
utilização em pedágio.

PLANO SEM PARAR FLEX NA CIDADE - PESSOA FÍSICA - VALIDADE: AGO/20 À AGO/21

A flexibilidade que você
sempre quis, com todas as
vantagens do Sem Parar

BEM-VINDO!
AO MAIS MODERNO
SERVIÇO DE PAGAMENTO 

AUTOMÁTICO
DO BRASIL.

Autorizo o Sem Parar a, nos termos da regulamentação aplicável, (i) consultar e fornecer ao Sistema de Informações de Créditos (SCR), gerido pelo Banco Central do Brasil - BACEN, ou a 
quaisquer sistemas que venham a complementá-lo ou a substituí-lo,  informações sobre as operações de crédito por mim realizadas, incluindo mas não se limitando aos débitos e 
responsabilidades decorrentes de operações com características de crédito e as informações e os registros de medidas judiciais em meu nome que constem ou que venham a constar do SCR. 
Estou ciente de que: a) o SCR tem por finalidades: fornecer informações ao BACEN, para fins de monitoramento do crédito no sistema financeiro e para o exercício de suas atividades de 
fiscalização, e propiciar o intercâmbio de informações entre as instituições sobre o montante de responsabilidades de clientes em operações de crédito; b) poderei ter acesso aos dados 
constantes em meu nome no SCR pela internet, por meio do Registrato - Extrato do Registro de Informações no BACEN; c) pedidos de correções, de exclusões e de manifestações de 
discordância quanto às informações constantes do SCR deverão ser primeiramente dirigidos à instituição responsável pela remessa das informações, por meio de requerimento escrito e 
fundamentado, ou, quando for o caso, ao BACEN ou ao Poder Judiciário, para seja elaborado questionamento à instituição responsável pelo lançamento considerado inexato; d) a consulta 
sobre qualquer informação ao meu respeito que conste do SCR depende de minha prévia autorização; e) mais informações sobre o SCR podem ser obtidas na página do SCR na Internet: 
https://www.bcb.gov.br/estabilidadefinanceira/scr. Autorizo o Sem parar a compartilhar minhas informações cadastrais com a distribuidora de combustíveis 


Confirmo nesta Proposta de Adesão ao plano acima referido, que aceito ser cliente dos serviços Sem Parar. Li e concordo com todos os termos, taxas e condições do “Termos e Condições 
Gerais do Serviço Sem Parar” e “Instruções de Instalação e Utilização” contidas neste documento e disponíveis no site semparar.com.br. Responsabilizo-me pela veracidade e exatidão de 
todas as informações por mim prestadas neste ato e devidamente colhidas eletronicamente pela empresa contratada.

Resolva tudo
o que precisa.

Minha Conta: semparar.com.br/minhaconta. Chat e Fale Conosco: semparar.com.br/atendimento. Central de Relacionamento: Consultas e 
informações 4002 1552 (Capitais e regiões metropolitanas) - 0800 015 0252 (Demais localidades). Serviço de Atendimento ao Cliente: Reclamações 
e cancelamentos 0800 723 2245. SAC – Deficiência Auditiva ou de Fala: Reclamações e cancelamentos 0800 722 0270. Ouvidoria:  0800 770 0686.

Para informações de todos os serviços Sem Parar acesse: www.semparar.com.br. 

Pedágio Estacionamento Postos

Uso

Forma

A soma do usos será lançado em 
sua conta corrente na data de 

vencimento escolhida.

ATENÇÃO! Para ter serviço de abastecimento habilitado em seu 
plano, baixe o app SEM PARAR, selecione em serviços ABASTECIMENTO 
e insira os dados do seu cartão de crédito. O uso de abastecimento em 

débito em conta está sujeito à análise de crédito.

Drive-ThruLava-Rápido

O lançamento será da seguinte forma:
Débito em Conta Corrente       Mensalidades, 
tarifas, taxas e créditos serão lançados na fatura 
na data de vencimento escolhida pelo cliente.

Atualização dos dados - acesse 
semparar.com.br/minhaconta e confira seus 
dados cadastrais, informações sobre pagamento 
e dados do veículo. A comunicação e atualização 
de informações são de inteira responsabilidade 
do cliente.

Bloqueio do Sem Parar - fique atento ao 
pagamento da sua fatura.

A ausência de pagamento resultará no bloqueio 
do serviço.

Perda, roubo ou furto - ligue imediatamente 
para a Central de Relacionamento ou procure 
uma de nossas lojas.

Substituição e cancelamento - para 
substituições e cancelamento entre em contato 
com nossa Central de Relacionamento ou procure 
uma de nossas lojas.

Abastecimento - você pode abastecer nos 
Postos Shell, Petrobras, Carrefour e Boxter 
credenciados.

ATENÇÃO! Se você tiver outro plano contratado, passará a vigorar em todos os planos a forma de 
pagamento escolhida nesta adesão/inclusão.  *PROMOÇÃO: O desconto de R$ 0,10/litro será 
aplicado nos abastecimentos ocorridos em até 60 dias após a adesão ao plano Na Cidade, limitados à 
200l de abastecimento por pessoa. Ao completar 60 dias ou 200l a promoção será encerrada.

Débito em
Conta Corrente


